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Liihikokkuvdte:

Magistritoé eesmérk on tdiskulumudeli tdiendamine ja automatiseerimine, mis vOimaldaks
kulumudeli huvigruppidel saada informatsiooni Tallinna Tehnikaiilikooli kdrghariduse esimese
ja teise astme dppeprogrammide maksumusest kululiikide 16ikes. See voimaldab teha paremaid

juhtimisotsuseid, tdsta kuluefektiivsust, planeerida ja korraldada tipsemalt edasisi tegevusi.

Praktilise lahenduse loomisel oli oluline funktsionaalsuste seadmine ning eelt66é kulumudeli
alusandmetega. Andmete analiilisi kidigus kaardistati nende seos iilikooli protsessidega,
méidratleti alusandmete andmetiiiibid, leiti kas, kuidas ja mis kvaliteediga on andmed
kulumudeli lahenduses rakendatavad. Parast alusandmete analiiisi ja funktsionaalsuste
seadmist loodi dppeprogrammide kulude aruandevaade rakenduses MS Power BI. Seejérel anti
iilevaade loodud MVP vdimalustest ja funktsionaalsustest.

Magistritoo aruteluosas esitati todst tulenenud jareldused ja ettepanekud. Jareldused:

1. Organisatsiooni kulumudeli loomisel on oluline enne lahenduse loomist kaardistada
kulumudeli kontekstis organisatsiooni pdhiprotsessid, alusandmete saamise voimalused
ning asukohad, seejérel keskenduda alusandmete kvaliteedi analiiiisile, andmetiiiipide
selgitamisele ning kulumudeli analiiisi voimalustele.

2. Peale esialgse lahenduse loomist ning baasfunktsionaalsuste realiseerimist tuleb votta
kasutajatelt tagasiside, analiilisida seda ja seada Kano ja MoSCoW mudeli
kombinatsiooni jargi nduetele funktsionaalsused ja prioriteedid.

3. Toos kasutatud kulumudelit koos pdhiprotsesside seoste analiiiisi, andmete ja
andmestruktuuri eelanaliilisiga on voimalik tile kanda teistele organisatsioonidele selle
pohjal automatiseerimise lahenduse loomiseks.

4. To0 lisas 2 esitatud kulude prognoosmaksumuse ldhteiilesannet saab kasutada teiste
organisatsioonide kulude prognoosimise ldhteiilesande néidisena.

5. Selle t66 tulemus andis voimaluse tdiskulumudeli arendamisel leida ka III taseme
korgharidusoppe, teadustdo ja iihiskonna teenimise komponentide maksumus.

6. To0 tulemus andis tehnilise lahenduse dppeprogrammide kuludest {ilevaate saamiseks.

Ettepanekud:
1. Kulumudeli andmete analiiiisist ja lahenduse loomise pdhjal jouti jareldusele, et kulude

jaotuse Oppe- ja teadustdo vahel tapsustaks kuludele tegevuskoodide lisamine.



2. Kulumudeli ja selle algoritmi parandamiseks ning tdiendamiseks koguda
oppeprogrammide maksumuse andmeid aastate 10ikes ning diinaamiliste andmete
lisandumisel vdimaluse korral kasutada PCA meetodit, regressioonanaliiiisi,
klasteranaliiiisi ja otsustusmetsade meetodit.

3. Kaéesolevat t66d kasutada oppeprogrammide maksumuse ja modelleerimise lahenduse
dokumentatsiooni koostamiseks.

4. Kiesolevat t60d kasutada dppeprogrammide maksumuse ja modelleerimise lahenduse
juhendi tdiustamiseks.

5. Kéesolevat t60d kasutada alusmaterjalina korghariduse III taseme korgharidusdppe,
teadustdo ja tihiskonna teenimise komponendi kulude leidmise lahenduse arendamiseks.

6. Toos kasutatud kulumudelit, organisatsiooni pdhiprotsesside analiitisi kulumudeli
kontekstis, andmete ja andmestruktuuri eelanaliiisi kasutada alusmaterjalina ja
kohandada teiste organisatsioonide kulude jaotamiseks tegevuste jérgi ning selle pdhjal
automatiseerimise lahenduse loomiseks.

7. Lahenduse edasisel arendamisel votta aluseks t00s esitatud rakendamata

funktsionaalsused ja prognoosmaksumuse ldhteiilesanne.
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Tods kasutatud kulumudelit koos péhiprotsesside 1. eelanaltisiks

seoste, andmete ja andmestruktuuri eelanalddsiga 2. kulude jaotamiseks tegevustele

on viimalik tGle kanda teiste organisatsioonide: 3. automatiseerimise lahenduse loomiseks. #UniTartuCs
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Completion and Automation of the Full Cost Model on the Example of
Tallinn University of Technology.

Abstract:

The aim of this master's thesis is to elaborate and automate the comprehensive cost model,
which would enable stakeholders of the cost model to get information about the cost of the first
and second degree curriculums of Tallinn University of Technology by cost type. It allows to
make better management decisions, increase cost efficiency, plan and organize further activities

more precisely.

When creating a practical solution, it was important to set up functionalities and preliminary
work with the basic data of the cost model. The analysis of the data mapped their relationship
to University processes, defined the data types of the underlying data, found whether, how and
what quality the data are applicable to the cost model solution. After analyzing the basic data
and setting up the functionalities, an application was created in MS Power Bl to get an overview
of the costs of the curriculums. Subsequently, an overview of the capabilities and functionality
of the created MVP was given.

The work concluded that:

1. Establishing an organization's cost model necessitates an initial mapping of the
organization's principal processes, potential sources of raw data, and relevancies in the
cost model context. This should be followed by an in-depth analysis of raw data quality,
identification of data types, and exploration of the cost model analysis possibilities.

2. Post the development of the initial solution and the realization of fundamental
functionalities, it is crucial to solicit, interpret, and prioritize user feedback according to
the combined Kano and MoSCoW model. This approach guarantees the fulfillment of
base user expectations in subsequent iterations, while progressively incorporating linear
satisfactions and elements of delight to the solution.

3. The cost model utilized in this work, together with the preliminary analysis of the main
process relationships, data, and data structure, can be adapted for other organizations,
aiding in cost allocation to activities and automation solution creation.

4. The fundamental task of cost forecasting, as demonstrated in Appendix 2, is a byproduct
of the cost model analysis and solution creation. This can serve as a model for other

organizations embarking on cost forecasting tasks.



5. The outcome of this study allows the determination of the cost components of Level 111
higher education, research, and societal service within the context of the comprehensive
cost model development.

6. This work also provides a technical solution for attaining an understanding of the cost

structure of educational programs.
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