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Liithikokkuvote:

Toos uuritakse generatiivse tehisaru pohise katsekeskkonna loomisvoimalust. Katsekeskkonna
eesmdrk on aidata uurida veendumuste tekkimist ja uuenemist ldbi vastanduvate arvamuste
esitamise. To0s hinnatakse erinevate GPT mudelite suutlikkust katsekeskkonda toetada
vastanduvate argumentide esitamisega ning arutletakse vdimalike probleemid ja lahenduste iile.

Votmesonad:

Katsekeskkond, GPT, tehisaru, veendumused

CERCS: P175 (Informaatika, siisteemiteooria)

Creating a Generative AI-Based Experiment Environment for Investigating
Beliefs

Abstract:

This thesis explores the possibility of creating an application for researching beliefs through
communication with generative artificial intelligence. The purpose of the application would be
researching belief updating and formation through interacting with contradicting opinions. This
thesis compares the ability of different GPT models to support the research environment with
contradicting opinions and discusses possible issues and solutions.
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Sissejuhatus

Tadnapdeva infoiihiskonnas on informatioon inimestele enamasti lihtsasti kéttesaadav kas
erinevate uudistekanalite, sotsiaalmeedia vOi otsingumootorite kaudu. Paraku kasutavad
sotsiaalmeediad ning otsingumootorid, nagu nditeks Google, personaliseeritud sisu kuvamist [1,
2], mis voib pohjustada suletud siisteemi, kus teatud informatsioon leiab jdrjepidevat kinnitamist.
See aga voib siivendada tugevate veendumuste kujunemist [3, 4]. Katsed on ndidanud, et
algoritmide kureeritud sisu mojutab inimeste veendumusi [5]. Omaks vdetud veendumused aga
ei pruugi vastata tegelikkusele. Kui tugevad veendumused on juba omandatud, siis on neist raske
loobuda [6]. Varasemalt on ka vélja pakutud, et inimeste veendumuse protsesside mdistmine,
uurimine ning nende vordlemine tehisintellektiga aitab paremini aru saada, mis on see, mis

tehisarul puudub, ning aitaks kaasa ka tehisintellekti arendamisele [7].

Varasemate veendumuste uurimuste iiheks probleemiks on véhene tdendite esitamine
katseisikutele [4] ning on ndidatud, et piisavas mahus tdendite esitamisel on inimesed voimelised
oma veendumusi muutma [4]. Suurte keelemudelite iiheks eeliseks on suures mahus
informatsiooni genereerimine. Seega voib olla kasu keelemudelitest nagu OpenAl poolt loodud
GPT [8], et edastada katseisikule personaalselt huvipakkuva kiisimuse kohta piisavalt
toenduspohist informatsiooni. Varasemalt on katsetatud GPT kasutamist vandenduteooriate
uskumise védhendamiseks [9]. Eelnevalt mainitud katses toimus vestlus GPT ning katseisiku
vahel ning esialgsete tulemuste pohjal voib GPT kasutamine aidata vandenduteooriate uskumist

vihendada ligikaudu 20% [9].

Bakalaureuset6d eesmirgiks on luua katsekeskkond veendumuste uurimiseks ja muutmiseks,
kasutades GPT mudelit loomuliku vestluse jédljendamiseks, uurida vdimalikke lahendusi GPT
kasutamiseks antud keskkonnas, uurida vdimalikke GPT mudelile omaseid probleeme ja
lahendusi ning katsetada GPT mudeli suutlikkust tdita loodud keskkonnas oma eesmirki
vestluspartnerina. Erinevalt eelnevalt toodud vandenduteooriate uskumise vihendamise katsest
[9] kasutatakse selles katsekeskkonnas GPT mudelit kahe vastanduva arvamuse esitamiseks ning

katseisikule kuvatakse seda kui vestlust kahe erineva isikuga.
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Bakalaureuset6d koosneb neljast suuremast peatiikist. Esimeses peatiikis antakse teoreetiline
iilevaade, kus tutvustatakse veendumuste olemust ja varasemaid uurimusi ning selgitatakse,
kuidas tehisintellekt vdimaldab veendumuste uurimist toetada. Teises peatiikis antakse iilevaade
kasutatud tehnoloogiatest, tehnoloogilistest valikutest ning disaini otsustest. Kolmas peatiikk
kirjeldab katsekeskkonna kasutamist nii katse ldbiviija kui ka katseisiku vaatenurgast ning
tuuakse vilja aspektid, millega tuleb arvestada keskkonda kasutades. Neljandas peatiikis
kirjeldatakse, kuidas katsekeskkonda testiti ning vorreldakse GPT erinevate mudelite versioonide

hakkamasaamist loodud keskkonnas.



1. Teoreetiline iilevaade

Jargnevas peatiikis antakse iilevaade veendumuste olemusest ning varasematest uurimustest, mis
aitavad paremini mdista, milliste inimestele omaste joontega tuleks keskkonna loomisel
arvestada. Sealjuures selgitab jargnev peatiikk, kuidas tehisintellekt voimaldab veendumuste

uurimist toetada.

1.1 Veendumuste tekkimine

Veendumuseks nimetatakse arvamust ehk tdekspidamist, mis pdhineb vdite tdeseks voi
toendoliselt tdeseks hindamisel [10, 11]. Veendumused voivad olla intuitiivsed voi reflektiivsed
ehk teadvustatud pohjendustega uskumused [4, 12]. Veendumuste tekkimine on mojutatud
erinevatest teguritest ning veendumused kujunevad inimestel kogu elu jooksul. Need mojutavad
inimeste igapdevaelu ja poliitilisi vaateid ning varasemalt on ndidatud [3], et veendumustel on ka
moju inimese tervisele. Veendumused vdivad olla igapdevased, nditeks: ,,Samsung on parem kui
Apple”, mis ei avalda inimesele otsest negatiivset mdju. Samuti vdivad veendumused olla
ekstreemsed ning inimesele endale vOi tema ldhedastele halvasti mojuda, néiteks

vandenduteooriad, mis ei vasta reaalsusele.

Veendumuste kategoriseerimiseks on pakutud vélja jargnev jaotus: empiirilised uskumused ehk
mida usutakse, relatsioonilised uskumused ehk keda usutakse ning kontseptuaalsed uskumused
ehk millesse usutakse [10]. Seega on veendumuste tekkimise uurimisel oluline arvestada, et
veendumused esinevad erinevates kategooriates ning nende tekkimise pdhjus ja tekke kiirus on

itheks oluliseks teguriks [10].

1.2 Veendumuste uuendamine

Veendumuste uuendamise uurimine aitab moista, kui palju ja mil médral on voimalik mojutada
juba kujunenud veendumusi. Teatud vaimse tervisega seonduvad probleemid vdivad pdhjustada

viga tugevate arvamuste kujunemist voi vastupidiselt viga ndrkade arvamuste kujunemist [3].
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Tugeva ja nodrga all moistetakse siin seda, kui lihtne voi raske on teatud kujunenud arvamust
uuendada. Naiteks on vélja toodud, et bipolaarsuse ning autismispektri hdirete puhul on inimesed
vastuvotlikumad uuele informatsioonile ning uus informatsioon omandab suurema kaalu [3].
Veendumuse tekkimisel ja uuendamisel tuleks ka arvestada mitmete inimestele omaste joontega,
nditeks kognitiivse jdrjepidevusega, mis véljendab seda, mil mééral vastuoluliste veendumuste
puhul iritatakse vastuolu vdhendada [3]. Naiteks kognitiivse dissonantsi teooria kohaselt
tekitavad vastuolulised arvamused inimeses ebamugavust ning selle tekkimisel otsitakse
ebamugavustunde vihendamiseks uut selgitust, mis ebakola lahendaks [3]. Varasemalt on vilja

toodud, et suurem ebamugavustunne voib suurema tdendosusega viia arvamuse muutmiseni [13].

1.3 Tehisintellekti roll veendumuste uurimises

Bakalaureusetdods kasutatakse veendumuste uurimiseks tehisintellekti mudelit GPT. GPT on
OpenAl poolt vilja tootatud eeltreenitud tehisintellekti mudel, mille esimene versioon anti vélja
2018. aastal [14]. Mudeli treenimiseks on kasutatud stiimuldpet ning juhendatud opet [8].
Varasemalt on nididatud, et GPT-4 suudab lahendada erinevaid kognitiivse psiihholoogia
iilesandeid korge tdpsusega, vorreldes varasemate alternatiividega [15]. Seega GPT-4 vodib
osutuda kasulikuks psiihholoogia valdkonnas. Naiteks on uuritud GPT vdimalikku rakendamist
noustajana [16], otsuste langetamisel [17], emotsionaalse toe pakkumisel [18] ning ka

veendumuste uurimisel [9].

Varasemate veendumuste uuringute itheks probleemiks on see, et katses esitatakse inimestele
liiga vdikeses mahus toendeid, mis vOib viia eksliku jarelduseni, et veendumused on ajas
muutumatud [4]. Varasemad uuringud on ndidanud [4, 19, 20], et piisavate tdendite esitamisel
muudavad inimesed oma veendumusi, mis tdhendab, et inimeste veendumuste uuendamine voib
olla tdhusam, kui esitada piisavalt tdendeid. Selliste veendumuste uurimise probleemide
lahendamisel saakski kasutada GPT mudeleid, mis suudaksid katseid toetada suurel mahul
argumentide esitamisega. Niiteks hiljutised katsed [9] toetavad eelnevalt toodud mdtet, et
suuremal hulgal tdendite esitamine aitab vdhendada vandenduteooriate uskumist. Mainitud
katsete esialgsed tulemused nditavad, et tehisintellektiga peetud vestlus voib vdhendada

vandenduteooriate uskumist ligikaudu 20% [9].
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2. Meetodid

Jargnevas peatiikis antakse iilevaade kasutatud tehnoloogiatest ning tehnoloogilistest valikutest.

Sealjuures tuuakse vilja aspektid, millega on arvestatud katsekeskkonna loomisel.

2.1 Unreal Engine

Katsekeskkonna loomiseks on kasutatud midngumootorit Unreal Engine 5.3. Unreal Engine on
mingumootor, mis on loodud videoméngude ja tarkvaraarenduse firma Epic Games poolt. Kuigi
Unreal Engine on pdhiliselt tuntud kui vdimas 3D méangumootor, siis leiab see kasutust ka

filmitdostuses, arhitektuuris ja ka autotodstuses [21].

Kuigi {ldiselt Unreal Engine ei ole esimese valikuna soovitatud 2D méngude loomiseks voi
tavaliste rakenduste loomiseks, sest lahendus on ressursimahukam kui voimalike alternatiivide
kasutamisel, siis tuleb arvestada, et Unreal Engine kasutamisel on ka mitmeid eeliseid. Unreal
Engine pakub kasutajaliidese loomiseks mugavat todriista Unreal Motion Graphics, mille
liihendina kasutatakse UMG [7]. Teiseks eeliseks on kindlasti kasutajasobralikkus ka
mitte-programmeerijatele, mis voimaldab loodud lahendust edasi arendada inimestel, kes nditeks
ei oma C++ teadmisi. Unreal Engine vdimaldab koodi kirjutamise asemel kasutada blueprinte
ehk visuaalset skriptimist [22]. Kuigi visuaalse skriptimise kasutamine ei vaja otseselt
programmeerimiskeele tundmist, on seal siiski Oppimiskdver ning lahenduse konstrueerimine
vajab probleemide lahendamise oskust ning heade programeerimistavade jargimist.
Bakalaureuset6os on keskkonna loomiseks kasutatud UMG tooriista ning visuaalset skriptimist.
API (application programming interface) paringute tegemiseks ehk paringu tegemiseks OpenAl
rakendusliidesele on kasutatud pistikprogrammi [23], mis vOimaldab seadistada API paringuid
labi visuaalse skriptimise. Eelnevalt mainitud pistikprogrammi C++ koodi on muudetud, et
eemaldada vanemad GPT mudelid ning lisada kodige uuem GPT 4 Turbo mudel. Pistikprogramm
voimaldab tulevikus lisada katsekeskkonda ka teisi OpenAl loodud tekst-pildiks ning

tekst-koneks lahendusi.
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Peamiseks Unreal Engine valimise eeliseks on voimalikud edasiarendused. Inimeste
veendumuste kujunemine ei ole mdjutatud iiksnes saadud informatsioonist, vaid ka teistest
teguritest, nditeks allikast, kust informatsioon périneb [4]. Varasemalt on vilja toodud, et viga
usaldusvédrsest allikast saadud veendumus, mis ei iihti inimese olemasoleva veendumusega, viib
suurema toendosusega veendumuse uuendamiseni kui allika mitte usaldamiseni [4].
Katsekeskkonna viimine nditeks 3D maailma vdimaldaks uurida ka keskkonna ja karakterite
moju veendumustele ning luua interaktiivseid iilesandeid, mida lahendada koos tehisintellekti
karakteritega. Unreal Engine vdoimaldab lisada méngukarakteritele néiteks tehistaju [24], mis
voimaldab karakteritel niiteks tuvastada heli ja objekte. Varasemalt on ndidatud, et inimesed,
kes tunnevad esinemisdrevust, tunnevad seda ka virtuaalses keskkonnas [25]. Lisaks on
varasemad katsed ndidanud, et kasutajad tunnevad fliisilist kohalolekut virtuaalses keskkonnas
[26]. Seega virtuaalse keskkonna kasutamine koos tehisintellekti karakteritega voimaldaks uurida
veendumuste kujunemist voimalikult parismaailmale sarnases keskkonnas. Loodud lahenduse
kasutamine vdOimaldab uurida veendumuste kujunemist informatsiooni tasandil, kuid 3D
keskkond aitaks uurida ka niiteks auditiivset ja visuaalset mdju veendumustele. Lahendusena
loodud vaateid saab kasutada kas iihe médngutasemena, vaheiilesannetena voi isegi lisada 3D
maailma tehisekraanina. Loodud lahendus aitab katsetada GPT mudelite voimalikku kasutamist
Unreal Engine mingumootoris ning GPT mudelite potentsiaali veendumuste uurimiseks, enne

kui 3D keskkonna loomise arendusele piihenduda.

2.2 Katsekeskkonna loomine

Jargnevates alapeatiikkides arutatakse voimalike vestluse simuleerimise ning kasutajakogemuse

olulisi aspekte, vdimalikke lahendusi ning tehtud otsuseid.

2.2.1 Vestluse simuleerimine

Katsekeskkonna peamiseks kasutusalaks on psiihholoogiaeksperimentide ldbiviimine.
Katsekeskkonna eeliseks fiiiisilises keskkonnas inimestevahelise suhtluse ees on
ressursisddstlikkus: nditeks ei pea palkama néitlejaid grupivestluste jdljendamiseks. Néiteks

kolmeliitkmelise grupi vestluse jdljendamiseks piisab sellest, kui katses osaleja vestleb kahe
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tehisintellektiga. Samuti voimaldab keskkond katseisikul anoniitimselt kiisida kiisimusi ja teha
valikuid. See vdimaldab katseisikul ilma sotsiaalse surveta ning hébitundeta saada vastuseid teda

huvitavatele kiisimustele.

Katsekeskkonnas otsustati vestluse simuleerimiseks kasutusele votta kaks tehisintellekti
assistenti, kes esindavad vastanduvaid arvamusi. Assistentide all mdeldakse vestluspartnereid,
kes suhtlevad katseisikuga. Kahe assistendi kasutamise eesmérk on viltida olukorda, kus
katseisik tunneks, et vestluspartner on tema vastane. Varasemalt on vélja toodud [27], et
ekstreemsete veendumuste tekkimine, nditeks vandenduteooriate tekkimine, on iiheks
negatiivsete kogemuste t06tlemise viisiks, néiteks kogemuste puhul, kus inimene tunneb ennast
ohustatuna. Seega vdivad mdned tugevad veendumused olla inimese toimetulekustrateegia osad
[27]. Niiteks positiivsest kiiljest aitavad vandenduteooriad inimesel maandada hirme ning leida
selgitusi maailmas toimuvale, kuid negatiivsest kiiljest on sellistest veendumustest raske loobuda
[6]. Seetdttu voib arvata, et katseisikule iihe tema veendumusele vastanduva arvamuse esitamine,
vOib katseisikus tekitada kaitsva hoiaku. Kahe assistendi kasutamine voiks seevastu tekitada
turvalisema tunde. Lisaks on varasemalt ndidatud [4], et inimesed on vOimelised olema
erapooletud, kui nad ei ole argumentide esitajad, vaid pigem annavad teiste argumentidele
hinnanguid. Loodud katsekeskkond pakubki katseisikule voimalust astuda argumentide hindaja

rolli.

Kahe assistendi kasutamisel saavad esindatud erinevad vaatenurgad ning katseisikul on vdimalus
langetada otsuseid pohinedes saadud informatsioonile. Kahe vastanduva arvamuse esindamise
teise eelisena vOib vilja tuua katseisiku vOimaluse mitte ndustuda tdielikult kummagi
osapoolega. Nditena voib kujutada ette kahte juhtu, mis voiks juhtuda périselus ja millest voiks

ldhtuda ka tehisintellekti-assistentide lile moeldes:

(a) Toimub vestlus kolme inimese vahel: inimene X, inimene y, inimene z, kus inimene z on
katseisik. Inimese x ja inimese y arvamused vastanduvad. Inimene z iildiselt pooldab
inimese x arvamust, aga vestluse kdigus vOib inimene x tuua argumente, millega inimene

z taielikult ei ndustu.
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(b) Toimub vestlus kahe inimese vahel: inimene y ja inimene z, kus inimene z on katseisik.
Inimese y ja inimese z arvamused vastanduvad. Inimese z arvamuse muutumise

eelduseks on, et inimene y iitleb midagi, millega inimene z ndustub.

Uhte assistenti kasutades, saab realiseeruda stsenaarium (b), kuid mitte (a). Seevastu kahte

assistenti kasutades on vdoimalik veendumuste muutumine nii (b) kui (a) olukorra kaudu.

2.2.2 Kasutajakogemuse disain

Katsekeskkond peab olema visuaalselt voimalikult neutraalne, et véltida teiste tegurite moju
katseisikute veendumuste kujunemisele. Selle tottu on loodud keskkonnas kasutatud voimalikult
neutraalseid elemente ja vérvitoone. Esmane prioriteet on pakkuda keskkonda, kus katseisiku ja
tehisintellekti vahel saab toimuda suhtlus, mis keskendub informatsioonile, selle analiiiisimisele
ja valikute tegemisele. Selline tilesehitus aitab esmalt uurida iiksnes informatsiooni moju inimese
veendumustele. Katse pohitegevuseks on arutelu erinevatel teemadel (vt Joonis 1). Eelnevalt
mainitud assistentide vastuste kuvamisel katseisikutele on kasutatud samu vérvitoone. Néiteks on
teada, et héiletussedelite virvitoonid vdivad modjutada héiletustulemusi [28]. Katsekeskkonna
aktsentvirviks on valitud sinine, et rohutada olulisi elemente ning luua turvalist tunnet
katseisikus. Varasemad uuringud on hinnanud, et sinine virv on kdige eelistatum [29], vihem
arevust tekitav [30] ning seostub sdnadega: turvaline/mugav, drn/rahustav [31]. Aktsentvérve on
katsekeskkonnas kasutusel ainult {iks, et aidata katseisikul keskenduda olulistele osadele (néiteks
vestluse sisule) ilma liigset visuaalset miira tekitamata. Katseisiku suunamiseks on
nupuvajutused ndhtavalt desaktiveeritud, kui eeltingimused tegevuseks on tditmata. Katseisikule
vestluse paremaks kujutamiseks on kasutatud sonumirakenduste stiilis vestluskaste ning
profiilipilti. Pildid mdlema assistendi jaoks on jdetud samaks ning kujutavad vaikeprofiilipilti (vt
Joonis 1), kuid seda on vdimalik muuta vastavalt vajadusele. Assistentidele ei ole lisatud

inimeste nimesid, et véltida nimede eelistamise mdju katseisiku veendumuste kujunemisele.
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Teema: immigratsioon @

Teisalt, rikastab immigratsioon meie (ihiskonda, tuues kaasa mitmekesisuse ja

Immigratsioon voib kaasa tuua majandusliku koormuse riigile, kui . . o N .
g L 8 arendades majandust labi uute toojduturgude avamise. Naiteks Palo Alto

immigrandid jaavad séltuvaks sotsiaalsetest toetustest.

linnas Californias on tile 40% ettevatjatest immigrantide paritolu.

Eelistus

Assistent 1 Neutraalne Assistent 2

Kindlushinnang

Madal Keskmine Korge

Joonis 1. Vestluse vaade katsekeskkonnas.

Katsekeskkonna loomisel oli oluline ka arvestada katse lébiviija vabadust katset ja temaatikat
kujundada. Katsekeskkonna testimisel on temaatikana kasutatud katseisiku riigijuhi rolli astumist
ning enda kahe assistendiga teemade iile arutamist. Tulevikus vOib katse ldbiviija soovida
temaatikat muuta nditeks vahem poliitiliseks. Selle tdttu on loodud seadete muutmise vdimalus,
mis lubab katse lébiviijal kohandada katset vastavalt vajadusele. Peatiikk 3 kirjeldab l&hemalt

katse labiviija vabadust keskkonda muuta.

2.3 Piaringud OpenAl rakendusliidesele

Eelnevalt on vilja toodud, et iihe assistendi asemel on antud keskkonnas kasutusel kaks
assistenti. Mdlema assistendi jaoks on kasutatud suhtluseks OpenAl poolt loodud GPT mudelit.
GPT kasutamine voOimaldab reaalajas otsesuhtlust ning personaliseeritud vestlust kasutaja ja
tehisintellekti vahel. Ténu sellele ei ole veendumuste uurimise katsed limiteeritud eelkoostatud
kiisitlusega ning arutelud on personaalsemad. Vestluse kédigus edastab mudel katseisikule
informatsiooni vididete kujul tihekaupa ning katsekeskkond annab vdimaluse katseisikul kiisida

tdiendavat informatsiooni.
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Assistentide kasutamist on voimalik lahendada mitmel viisil, mida ka selle bakalaureuset66 jaoks
katsetati. Uheks vdimaluseks on luua vestluses kummagi assistendi jaoks eraldi seadistused,
kasutada erinevat viipa (prompt) ning iga suhtluse jaoks teha eraldi péring OpenAl
rakendusliidesele ehk API kutse [32]. Kahe eraldi seadistuse ja eraldi API kutse kasutamisel on
mitmeid eeliseid. Uheks eeliseks on niiteks vdimalus seadistada kahele erinevale assistendile
erinev mudeli versioon, mis annaks voimaluse korvuti uurida, kas katseisiku eelistus oleks ka
sOltuv mudeli valikust. Teine eelis oleks GPT vastuse vdhene soltuvus vastuse formaadist, sest
ithe seadistuse ja viiba kasutamine kahe assistendi jaoks nduab GPT poolt formaadi jargimist,
mis vdimaldaks eraldada kahe assistendi vastused. Uheks puuduseks kahe assistendi eraldi
seadistuse puhul on nende eraldatus. Loomuliku suhtluse jdljendamiseks, kus teine assistent teab,
mida esimene assistent vastas, tuleks molemate vestlustega ka teise osapoole vastused kaasa
anda, mis aga oleks rahaliselt kulukam. Teiseks puuduseks on eelnevalt nimetatud rahaline kulu.
OpenAl hind s0ltub nii sisendist kui ka valjundist [8]. Seega kui iga katseisiku kiisimus edastada
kahe eraldi API kutsega, siis iihe kiisimuse peale kasutatakse kaks korda sama palju tokeneid.
GPT kontekstis mdeldakse fokenite all sdna tiikke. Uks token on ligikaudu 4 ingliskeelset
tahemadrki [33]. Lisaks katseisikute kiisimustele tuleb edastada vestluse ajalugu konteksti

sdilimiseks ning ka see suurendaks rahalist kulu.

Teiseks voimaluseks on kasutada tihte seadistust, lihte viipa ning iga katseisiku kiisimuse kohta
tehakse iiks API pidring. Selles bakalaureusetods on kasutatud iihte seadistust kahe assistendi
vastuse saamiseks. Sellise meetodi kasutamine on rahaliselt odavam, ei koorma OpenAl
infrastruktuuri [34] ning vildib OpenAl poolt seatud limiitide iiletamist, kuigi nende kutse
limiidid minuti kohta tasulistel kontodel on piisavalt kdrged, et katsete 1dbiviimine neid ei
iiletaks. Samuti on eeliseks, et teatud mudelite puhul on vestlus loomulikum, sest mélemad
assistendid on kursis iiksteise vastustega. Sellise meetodi kasutamise peamiseks murekohaks on
katse tugev sdltuvus viibas kirjeldatud formaadist ning GPT oskus sellest ka jérjepidevalt kinni

pidada. GPT formaadist kinnipidamise probleemi ja lahendusi arutatakse testimise peatiikis.
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3. Katsekeskkonna kasutamine

Katsekeskkonna kasutajateks on katse ldbiviija ning katseisik. Katse ldbiviija seadistab
katsekeskkonna uuringu alguses. Parameetrid salvestatakse ning jargmisel korral, kui keskkond
avatakse, laetakse salvestatud seaded. Katse alustamiseks tuleb vajutada ,,Alusta” nuppu. Iga uue
katse alustamisel luuakse kaks csv formaadis faili: user x conv.csv ja user x_form.csv, kus x
tédhistab katses osalemise numbrit. Nummerdamine toimub automaatselt. Kui katseisik liigub
kiisimustiku vaatest voi vestluse vaatest edasi, siis andmed kirjutatakse vastavasse faili koos
katseisiku katses osalemise numbriga. Katset alustades vastab katseisik katse koostaja poolt
lisatud kiisimustele. Vestlusele eelnevalt kuvatakse sissejuhatav tekst. Vestluse vaatesse joudes
tehakse API pidring. Vastuse saamisel eraldatakse GPT vastus ning toddeldakse vastust ja
eraldatakse kahe erineva assistendi vastused vastavatesse vestluskastidesse. Koigi assistentide
vastusega on kaasas hinnangute liugurid ning kinnitamise nupp (vt Joonis 1). Tédpsem katse voo

kirjeldus on alapeatiikis 3.3.

Iga teema ldabimise 10pus pérast faili kirjutamist kustutatakse maillu salvestatud vestluse ajalugu.
See on tarvilik, et eelnev vestlus ei mojutaks GPT vastuseid uuel teemal. Katset 10petades
lisatakse viibale juurde katseisiku ldbitud teemade nimetused ning hinnangud. Tehakse API
paring ning eraldatakse GPT vastus ja esitatakse katseisikule. Katsest véljumiseks saab katse
labiviija vajutada Esc klahvi. Jargnevates alapeatiikkides kirjeldadakse ldhemalt keskkonna

seadistamist, viiba valimist ning katse voogu.

3.1 Keskkonna seadistamine
Katsekeskkonna seaded on jaotatud jirgnevateks vahekaartideks: OpenAl seaded, vestluse

seaded, tulemuste seaded, eelkiisimustik, jérelkiisimustik (vt Joonis 2). Selles alapeatiikis

arutatakse voimalusi keskkonna seadistamisel.
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Vestluse Seaded Tulemuste Seaded Eelkisimustik Jarelkisimustik

Open Al API Voti

GPT Mudel GPT 4w

Miinimum kasimuste arv

Maksimum kisimuste arv

Joonis 2. Katsekeskkonna seaded.

3.1.1 GPT mudeli seaded

OpenAl seadete vaates on katse ldbiviijal voimalik muuta OpenAl API vétit, GPT mudelit ning
minimaalset ja maksimaalset kiisimuste arvu ehk mitu kiisimust saab katseisik kiisida iga teema

kohta. Mudelite valikus on GPT 3.5 Turbo, GPT 4 ning GPT 4 Turbo.

Vestluse seadete all on katse ldbiviijal vdimalik muuta siisteemi viipa, maksimum fokenite arvu,
vastuse formaadi teksti ja vestluse teemasid. Siin tasub mainida, et vastuse formaadi ainsaks
piiranguks on see, et vastus peab olema kujul ,,Assistentl: Assistent2:”. Vastuse formaadi
muutmise all on moeldud teksti, mis edastatakse mudelile formaadi kirjeldamiseks. Naiteks saab
lisada tdpsustavaid kommentaare ,,Assistentl: <vastus, pohjendus> Assistent2: <vastus,
pohjendus>". Teemade lisamisel tuleb arvestada, et teemad peavad olema eraldatud

semikooloniga, néiteks ,,Joomade digused;immigratsioon”.
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Tulemuste seadistamisel saab méédrata maksimum tokenite arvu ja slisteemi viipa (vt Lisa II).
Kuna katseisiku antud hinnangud igale teemale esitatakse mudelile, siis on oluline hoida viibas
ka véartuste tihendused. Niiteks: ,,+5=tugevalt poolt, O=neutraalne, -5=tugevalt vastu”. Kdikide
katsetes kasutatavate liugurite vaartused on vahemikus -5 kuni 5. Ei ole piiranguid sellele, mida
need vadrtused tdhendavad ja sOnastusele, aga oluline oleks, et mudelile hiljem edastatavad

labitud teemad ning nende védrtused oleksid lahti seletatud.

3.1.2 Kiisimustike seaded

Katse jooksul kuvatakse katseisikule eelkiisimustik ja vestluse-eelsed juhised (sissejuhatav tekst)
enne tehisintellektiga vestluse alustamist ning parast vestlust kuvatakse jarelkiisimustik. Selles

alapeatiikis kirjeldatakse, mida on vdimalik seadistada.

Eelkiisimustiku seadete (vt Joonis 3) all saab muuta katseisikule kuvatavaid vestluse-eelseid
juhiseid. Uhtegi piirangut selle miiramiseks ei ole. Samuti saab lisada ning muuta liugurite
teemasid ja nende otspunktide véirtusi. Teemad peavad olema eraldatud semikooloniga.
Otspunktide vdirtused voivad olla koikidel teemadel samad ning eraldatud kaldkriipsuga kujul
,madal/keskmine/korge”. Kui aga igale teemale soovida lisada erinevaid otspunktide vééartusi,

tuleb need eraldada semikooloniga: ,,madal/keskmine/kdrge; ei/neutraalne/jah”.

Kasutajale on lisatud eelvaate nupp, millele vajutades saab kasutaja iile kontrollida, kas tema
seadistatud véadrtused kuvatakse katses Oigesti. Lisaks saab seadistada avatud vastustega
kiisimusi, numbrilisi kiisimusi ning numbriliste kiisimuste miinimum- ja maksimumvéaértusi,
mille formaat on analoogne eelnevalt mainitud liugurite otspunktide véirtustele. Samuti on

lisatud eelvaate nupp, et kontrollida, kas seadistatud véartused kuvatakse digesti.

16



Open Al Seaded Vestluse Seaded Tulemuste Seaded Jarelkisimustik

Teemad vaktsineerimine;Apple vs Android;loomade Gigused;immigratsioon

Liugurite vaartused (tekst) madal/keskmine/korge

Joonis 3. Eelkiisimustiku seaded.

Sarnaselt eelkiisimustikule on voimalik lisada ka jéarelkiisimustik, kus on vdimalik seadistada
liugureid ja nende véértusi ning avatud vastustega kiisimusi. Seadistamise formaadid on samad
eelnevalt mainitule ning on lisatud eelvaate nupp, et kontrollida, kas seadistatud véartused on

oigesti kuvatud.

3.1.3 Voimalikud probleemid ja edasiarendused

Kui kasutajal on katset alustades API voti, vestluse viip voi tulemuste viip seadistamata, siis
kuvatakse vastav teavitus ning katset ei ole voimalik alustada enne, kui need on lisatud. Katse

jooksul voivad tekkida jargnevad probleemid:

1. Vestlusaknas ei kuvata vastuseid, mis esineb nditeks GPT 3.5 kasutamisel (sellest
lahemalt testimise peatiikis). Katse ldbiviija saab vajutada F7 klahvi, et vastust uuesti

genereerida.
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2. API voti on valesti seadistatud. Niiteks ei ole piisavalt krediiti, API voti ei kehti voi
esineb kirjaviga API votmes. Kuvatakse teavitus ning katse ldbivijja saab F2
klahvivajutusega minna seadetesse ja seda muuta. Klahvi F2 vajutamine annab ka

voimaluse katse keskel muuta mudelit, viipa ja teisi seadeid.

Keskkonna seadistamisel on jdetud voimalikult palju ruumi katse muutmiseks, kuid nditeks
tuleviku lisana voiks olla ka voimalus monda konkreetset vaadet katsest vilja jétta voi katsesse
lisada. Sellist voimalust hetkel ei ole. Samuti on keskkonna korrektselt seadistamisel vihe
piiranguid, kuid voimalikult mugavaks seadistuste kontrolliks on lisatud eelvaated. Hetkel on
GPT temperature ehk mudeli juhuslikkuse vaartuseks valitud 0,75, et hoida aruteludes toodud
argumendid vérskena, vidiksemate vairtuste korral, nagu 0,2, vdib mudel jddda oma argumente

kordama. Tulevikus on vdimalik lisada antud parameetri muutmise voimalus seadetesse.

3.2 Viiba valimine

Selles peatiikis arutatakse sisendiks antud viiba ehk mudelile antud sisendi konstrueerimise
olulisust ja voimalikke probleeme. Kuigi GPT kasutamine annab lisavdirtust oma voimekusega
suures mahus informatsiooni genereerida ja personaalse suhtlusega, siis on ka probleeme,
millega tuleb arvestada GPT kasutamisel. Varasematest uurimustest on néiteks selgunud, et GPT
mudel voib petta kasutajaid, ignoreerida etteantud noudmisi ja juhendeid ning selle kohta
valetada, kui mudelile survet avaldada [35]. Seega tuleb arvestada GPT ettearvamatute
véljunditega ning on oluline, et kasutatav viip oleks hoolikalt konstrueeritud ja eelnevalt testitud.
Viiba koostamisel on oluline arvestada vestluse teemade, OpenAl poolt seatud piirangute ning

katseisikute voimalike teemast kdrvale kaldumistega.

Katsekeskkonnas on olulisel kohal teema valikud ehk millistel teemadel katseisiku ja
tehisintellekti vaheline suhtlus aset leiab ning teemade sdnastus. Niiteks tuleks arutlusel oleva
teema sOnastamisel arvestada, et teema pooldamine ja teema mittepooldamine oleks tiheti
moistetav voi lahti selgitatud. Niiteks kui teemaks valitakse rassism ning viibas vastav kirjeldus
oleks: ,,assistent 1 pooldab rassismi ning assistent 2 ei poolda rassismi”, siis pooldamise ja

mittepooldamise tdhendus voib olla mitmeti mdistetav ning GPT seisukoht on ettearvamatu.
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Viip: ,,assistent 1 pooldab rassismivastast voitlust ning assistent 2 ei poolda rassismivastast
voOitlust” annab eelnevast parema tulemuse. Kui antud sisend on mitmeti mdistetav, siis voib
esineda olukord, kus molemad assistendid votavad sama seisukoha. Samuti eelnevalt mainitud
ning varasemalt uuritud mudelile surve avaldamine [35] vOib parandada viljundi tulemust.
Naditeks katseisiku teemasse tagasi toomiseks lisatud lause ,,Kui riigijuht kaldub arutelu teemast
korvale, siis assistendid peavad teda suunama tagasi arutelu teema juurde ning mainima, et ta
plisiks teemas” ei pruugi olla piisav. Kui aga lisada juurde ,teemade arutelu on ajaliselt

kriitiline”, siis peab mudel sellest reeglist rohkem kinni.

OpenAl poolt lisatud piirangute tottu tuleb viiba kirjutamisel lisaks eelnevalt mainitule mdelda
sellele, et kdik kiisimused, mida katseisikud kiisivad, ning kdik seisukohad, mida assistendid
peaksid esindama, ei pruugi olla eetilised. Katse koostaja peab mdtlema 14bi, kui palju ta soovib
GPT wvastuseid piirata ning vastavalt viipa kohandama voi valima teemad, mille puhul
vastanduvad arvamused ei ole iildjuhul ebaeetilised. Ebaeetiliste seisukohtade puhul voib GPT
assistent muuta oma seisukohta vdi keelduda sellele vastamast. Samas voib mudel olla liiga
ettevaatlik ning keelduda vastamast sisendile, mis on tegelikkuses ohutu [36]. Téapsemaid néiteid
tuuakse testimise peatiikis. Varasemad katsed [36, 37] on ndidanud, et GPT mudelid véljastavad
siiski, hoolimata OpenAl poolt seatud piirangutest, ebaeetilisi vastuseid teatud lausete lisamisel
viipa. Siinkohal aga tuleb vélja tuua, et selliste viipade kasutamine voib 16ppeda OpenAl konto

sulgemisega, sest vastus voib minna vastuollu nende kasutajatingimustega [38].

Arvestades inimeste erinevaid arvamusi erinevatel teemadel, loovad OpenAl poolt seatud
piirangud ka teatud mééral piirangud teemadele, mida on voimalik uurida ja mida mitte. Nditeks
teemad, nagu rassismivastane voitlus, loomade O&igused ning immigratsioon, vdivad viia
olukorrani, kus GPT mudel ei suuda inimest huvitavale kiisimusele vastata, sest piirangute tottu

saab esindatud olla ainult tiks arvamus.

3.3 Katse kirjeldus

Katse lihtsustatud voo kirjeldus on kujutatud joonisel 4. Katse algab eelkiisimustikuga, millest

edasilitkumise eelduseks on, et kdikidele kiisimustele on vastatud. Sellele jirgneb vaade, kus
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katseisik hindab, kui tugevad on tema veendumused erinevatel teemadel. Eelnevat on vaja
kaardistada enne vestlust, sest teemad vdivad inimestele olla erineva olulisusega ning tugevaid
veendumusi on raskem mojutada. Kui katseisik on eelkiisitlused tiitnud, suunatakse ta
sissejuhatavale vaatele. Sissejuhatuses esitatakse katseisikule vajalik teave, mis kirjeldab sellele
jargneva vestluse olemust. Sissejuhatuses kuvatakse automaatselt, mitu erinevat teemat katses
labitakse. Jargmises vaates kuvatakse vestlus, kus katseisik peab hindama, millise assistendi
vastust eelistab ning kui kindel ta on enda valikus. Katseisiku vestluse ldbimisel on jargnevad

piirangud:

1. Kui katseisik ei ole enda hinnangut eelnevale vastusele kinnitanud, siis ei ole tal voimalik
edasi litkuda ega uut kiisimust kiisida. Piirangu eesmirk on takistada katseisikul oma
hinnangut hiljem muuta. Selline piirang aitab hiljem hinnata, milliste argumentide puhul
katseisiku veendumus muutus.

2. Kui miinimum kiisimuste arv ei ole tdidetud, siis katseisikul ei ole voimalik vajutada
,EBdasi” nuppu, et litkuda jirgmise teema juurde. Miinimum kiisimuste arv aitab
voimaldada sisukama vestluse kujunemist.

3. Kui miinimum kiisimuse arv on tdidetud, siis katseisikul on voimalik litkuda edasi.
Maksimum kiisimuste arv ei pea olema selleks tdidetud.

4. Kui maksimum kiisimuste arv on tdidetud, siis ei ole katseisikul voimalik rohkem

kiisimusi kiisida ning ta peab litkuma edasi.
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Algus

- . Al Jarelklsimustik Tulemused
Eelkiisimustik Eelkiisimustik2 Sissejuhatus - -

Edasi Edasi Edasi Edasi
Ei Jah
Ei Jah
Vestlus Kiismustele
Kisimustele vastatud?
vastatud? Jah
Min N
Esita klisimus Ei kiisimuste arv . Kas koik
tais? Ei — teemad on
Jah labitud?
Edasi
Jah
Max
Ei kiisimuste arv

tais?

Joonis 4. Katse lihtsustatud voo kirjeldus.

Vestlusest edasi liikkudes suunatakse katseisik jarelkiisimustiku vaatele. Jarelkiisimustik on parast
iga vestlust. Kui jdrelkiisimustiku koikidele kiisimustele on vastatud, siis saab katseisik edasi

litkuda. Kui katses on veel teemasid, siis suunatakse ta tagasi vestluse vaatesse ning vestlus

kordub teisel teemal.
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Lugupeetud Riigijuht,

Teie meisterliku juhtimise all on meie Ghiskond sisenenud uude, harmoonilisse ajastusse. Teie viimase viie aasta pohitahelepanu on
olnud loomade Gigustel, mis on téstnud meid uuele tasandile, tuues esile eetilise ja kaastundliku pool meie kultuuris. Positiivse touke
loomade Giguste suunas on loonud eeldused Giguslikele reformidele, mis on taganud parema elukvaliteedi loomadele, panustades
sellega tervikuna ka meie Ghiskonna heaolusse.

Konkreetselt on sellised algatused nagu loomakatsete |dpetamine ja lihatddstuse seaduslik regulatsioon muutnud meie riigi tdeliseks
eeskujuks rahvusvahelisel areenil. Oleme kdik tunnistajaks, kuidas loomade olukorra parandamine on lisaks eetilisele pooltele
aidanud kaasa ka keskkonna olukorra parandamisele, sest intensiivse loomakasvatuse vahendamine on oluliselt vahendanud meie
okoloogilist jalajélge.

Kuigi te ei ole seisnud kas poolt ega vastu immigratsioonile, on viimane viie aasta seisnud selles kiisimuses pigem rahulikult.
Tollitarkvara uuendused tdhendavad, et meie piirijarjekorrad on lihemad ja integreerumisprogrammid toimivad tdhusamalt.

Kuna immigratsiooni suhtes on tthiskond olnud neutraalne, on enamik meie kodanikest aktsepteerinud selle olemasolu, leides oma
rahu vastastikuse m&istmise ja kaasatuse atmosfaaris. Tanu teie mdddukale juhtimisstiilile selles kiisimuses on rahva rahulolu
pusinud stabiilsena, véltides suuri konflikte ja vimaldades tihiskonnal pidevalt kasvada ja areneda.

Teie juhtimisel oleme suutnud |eida tasakaalu traditsioonide hoidmise ja progressi soosimise vahel. Teie respekt loomade diguste
vastu on toonud esile meie Ghiskonna parimad omadused ja viinud meid parema homse suunas.

Jatkake sama rada, lugupeetud Riigijuht, sest teie visioon ja otsustuskindlus on tegelikult meid siia toonud, kus oleme tana. Meie,
kodanikud, oleme teie tehtud saavutuste ule toeliselt uhked ja ootame huviga, mida jargmised viis aastat toovad.

Joonis 5. GPT poolt koostatud katsetulemused, mis kuvatakse katseisikule.

Kui koik teemad on ldbitud, suunatakse katseisik tulemuste vaatesse (vt Joonis 5). Tulemuste
vaates kuvatakse katseisikule tema vestluse kdigus antud hinnangute pdhjal kokkuvottev tekst.
Tekst on koostatud GPT mudeli poolt, pdhinedes tulemuste seadistuses méadratud siisteemi

viibale.
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4. Testimine

Katsekeskkonna testimiseks viidi ldbi pilootkatse viie katseisikuga ja lisaks testiti

siistemaatiliselt erinevate mudelite vdimalikke probleeme. Katsetel kasutatud viip on lisatud

lisadesse (vt Lisa I). Jargnevates alapeatiikkides kirjeldatakse testimiste tulemusi.

4.1 Pilootkatse

Viis katseisikut katsetasid loodud keskkonda. Katse peamiseks eesmargiks oli leida kitsaskohti

ning voimalikke probleeme katse ldbiviimisel. Koik katseisikud olid teadlikud, et vestluse jaoks

on kasutatud GPT mudeleid. Katseisikud katsetasid GPT 3.5, GPT 4 ning GPT 4 Turbo

mudeleid. Pilootkatsete jooksul ilmnenud probleemid:

1.

GPT 3.5 ning GPT 4 Turbo ei pidanud etteantud formaadist kinni. Seda probleemi, aga ei
esinenud GPT 4 puhul kordagi. Neli katseisikut tegid katse samal pdeval. Neist erineval
pdeval katse ldbinud katseisikul ei esinenud GPT 3.5 puhul formaadist kinnipidamise
probleemi kordagi. Selle probleemi esinemissagedusest radgitakse ldhemalt jargmises
alapeatiikis 4.2.

GPT 4 ei vastanud kiisimustele, milles kiisiti numbreid (Joonis 6), nditeks ,,Mitu
immigranti riiki saabub?”. Seega kui selliste kiisimuste vastused on katses olulised, siis
tuleks see viipa eraldi lisada. Joonisel 6 on nidha ka ekstreemsete arvamuste véljendamist,
millest rddgitakse 1dhemalt alapeatiikis 4.2.

Ko6ik mudelid kaldusid teemast korvale, kui katseisik teemat vahetas, mis voib olla
probleemiks katse ldbiviimisel. Kui viipa muuta ning lisada juhisena ,,Kui riigijuht
kaldub arutelu teemast korvale (antud formaadis "Arutelu teema: <teema>"), siis
assistendid peavad teda suunama tagasi arutelu teema juurde ning mainima, et ta piisiks
teemas”, siis GPT 4 sai katseisiku teemasse tagasisuunamisega hasti hakkama. Siit tekkis
aga uus probleem. Enne viiba muutmist suutis mudel mdista ka peidetud tdhenduste seost
késitletava teemaga. Nditeks katseisiku kiisimus, mis vihjas kultuurilistele eripdradele

immigratsiooni teemal: ,,Kas jdnes ja karu saavad koos elada?” oli GPT jaoks teemaga
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seotud ning vastused vastasid kiisimusele. Kuid pérast viiba muutmist ning sama
kiisimuse esitamist oli see GPT jaoks teemast korvalekaldumine.

4. GPT 3.5 ning GPT 4 Turbo ei soovinud vastata ebaeetilistele kiisimustele voi assistent 1
ja assistent 2 vahetasid mdne arvamuse puhul seisukohti. GPT 4 oli oma rollis

jérjepidevam ning ndustus andma ka vdhem eetilisi vastuseid.

Kui palju neid immigrante meile tuleb?

Oluline on arvestada, et immigratsioon v@ib olla kasulik majandusele ja
thiskonnale, tuues kaasa uusi ideid ja t66jéudu. Naiteks Silicon Valley

Mis vahet seal on, kui palju tuleb? Nad kdik peaksid jd@ma oma koju ja

mitte meie riiki siseneda. Naiteks véime vaadata Euroopa Liidu
sisserdndekriisi, kus suur hulk migrante tletas piiri ebaseaduslikult,
tekitades probleeme paljudes riikides.

USA-s on paljud tippinsenerid immigrandid, kes on oluliselt panustanud
innovatsiooni ja majanduskasvu.

\\\\\\\\\\\

Joonis 6. GPT 4 keeldumas andmast numbrilisi vidrtusi.

Eelnevalt mainitud probleeme testiti pdhjalikumalt ning tulemused on esitatud jargmises
alapeatiikis (4.2), milles vorreldakse GPT mudeleid. Katseisikute tagasiside pdhjal tehti ka

jargnevad muudatused:

1. ,,Edasi” nupu vajutamisel kiisitakse kinnitust, sest kasutajad vajutasid nuppu tahtmatult.
2. Liugurit muudeti laiemaks, et vajutatav ala oleks suurem.
3. Kindlushinnangu ning valiku liugurite pikkused muudeti erinevaks, et neid oleks parem

eristada.

Katseisikute hinnangul oli esimest kiisimust raske kiisida, kuid edasi ldks kiisimine sujuvalt.
Esimese kiisimuse kiisimist vdivad lahendada néidiskiisimused, kuid pilootkatse tulemuste pohjal
voib Oelda, et ndidiskiisimuse mitte andmise eeliseks on see, et katseisikute kiisitud kiisimused
on nende enda poolt valitud ning tdnu sellele on kujunenud vestlus ka personaalsem. Niiteks
teema ,,Loomade digused” viis aruteludeni liha tarbimisest kuni ohustatud liikide kaitsmiseni
vastavalt katseisikut huvitavatele teemadele. Koik katseisikud tundsid ennast vabalt, et kiisida
kiisimusi, mis neid huvitasid. Katse 10pus kiisiti katseisikutelt, kas kahe assistendi vahel valimine
tekitas neis ebamugavustunnet. Neli osalenut viiest tundsid mingil hetkel katse jooksul

assistentide vahel valimisel ebamugavustunnet. Seda, kas ebamugavustunne, mida katses
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osalenud vastanduvate arvamuste vahel valides tundsid, viitaks teoreetilises iilevaatest mainitud
kognitiivse dissonantsi tundmisele ning vastuolulistele tunnetustele lahenduse otsimisele, voiks
edasi uurida. Samuti oleks eelkiisimustiku ja jarelkiisimustiku pdhjal vdimalik vorrelda
katseisiku enda tunnetuslikku veendumuse muutumist ja vestluse jooksul antud hinnangute
pohjal veendumuse muutumist. Lisaks andsid katseisikud tagasisidet, et neile meeldisid 10pus

kuvatud tulemuste tekstid.

4.2 GPT mudelite vordlus

Erinevate mudelite testimise eesméirgiks oli leida mudel, mis suudaks tdita katsekeskkonnas
assistentide rolli kdige jarjepidevamalt. Mudelite vordlemiseks valiti GPT mudelite teadaolevad
probleemid, mis esinesid ka pilootkatses. Vorreldi mudelite suutlikkust toime tulla kiisimustega,
kus vastanduvad arvamused vodivad olla ebaeetilised, formaadist kinni pidamist ning viibas
kirjeldatud reeglitest kinni pidamist. Katsetati jairgnevaid mudeleid: GPT 3.5 Turbo, GPT 4, GPT
4 Turbo.

Mudelite vordlemiseks valiti vdlja kolm teemat: loomade digused, immigratsioon, rassismi
vastane voitlus. Iga teema kohta esitati vastavalt liks kiisimus: ,,Kas loomaliha saamiseks voib
looma viairkohelda?”, ,,Kas immigrante vOib diskrimineerida nende rahvuse jargi?”, ,,Kas
téoandja voib rassi jargi valida, keda palgata?”. Kiisimused valiti sellised, mille vastanduvad
arvamused esindaksid tdendoliselt ebaeetilist vastust ning millele GPT ei pruugi vastata. Iga
kiisimust katsetati iga mudeli peal viis korda. Iga kiisimuse juures kiisiti vahekiisimusena: ,,Aga

mis te arvate kliima soojenemisest?”, et hinnata teemas piisimist.

Tabelis 1 on esindatud ndited olukorrast, kus GPT 3.5 Turbo ning GPT 4 Turbo ei suutnud

esindada vastanduvaid arvamusi ebaeetiliste viidete korral.

Tabel 1. Mudelite vastused kiisimusele ,, Kas loomaliha saamiseks voib looma vddrkohelda?”.

Mudel Vastus kiisimusele ,,Kas loomaliha saamiseks voib looma vaiarkohelda?”

GPT 3.5 | Assistent]: Loomade vairkoheldamist [sic] ei tohi digustada loomaliha saamise
Turbo eesmirgil. Néiteks voime viidata loomakasvandustele, kus loomi hoitakse
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ebasobivates tingimustes.

Assistent2: Loomade digused tagavad loomade véidrkohtlemise ennetamise ning
loomadiguste propageerimine soodustab humaanseid elutingimusi
loomakasvandustes, néiteks vabapidamise voimaldamist.

GPT 4

Assistentl: Jah, vddrkohtlemine on vajalik, et saada loomaliha kiiresti ja tdhusalt.
Lihat66stus on peamine liha tarnija ja nende metoodikad on kiired ja tdhusad, kuid
ka mdnikord julmad.

Assistent2: Ei, loomade védrkohtlemine ei ole vajalik liha saamiseks. Voime
kasutada humaneid [sic] meetodeid, nagu vabapidamisel ja tervislikult toidetud
loomaid. See votab rohkem aega ja ressursse, kuid tagab looma heaolu.

GPT 4
Turbo

Assistent1: Ei, loomaliha saamiseks ei tohiks looma vaarkohelda, kuid tihti on
juhtumid tiksikud ja ei esinda kogu sektorit.

Assistent2: Jah, loomaliha saamise protsess peaks kindlasti austama loomade
heaolu ja digusi. Loomade viirkohtlemine on eetiliselt ja moraalselt vale ning see
mdjutab ka toidu kvaliteeti.

Joonis 7 kujutab mudelite vordlust. Joonisel 7 vélja toodud omaduste tdhendused:

1) Vastanduva arvamuse véljastamine. 100% tihendab, et kdik mudeli véljastatud vastused

esindasid vastanduvat arvamust.

2) Formaadist kinnipidamine. 100% tdahendab, et kdik mudeli véljastatud vastused pidasid

kinni ette antud formaadist ,,Assistentl: <vastus, pohjendus> Assistent2: <vastus,

pohjendus>”

3) Reeglitest kinnipidamine. 100% tidhendab, et kdik mudeli viljastatud vastused pidasid

kinni viibas kirjeldatud reeglitest. Selle alla kuulub néiteks katseisiku suunamine tagasi

arutelu teemale.

4) Vastus vastab kiisimustele. 100% tdahendab, et koik mudeli viljastatud vastused vastasid

sisendina antud kiisimustele.
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GPT mudelite vordlus

B GPT3.5Turbo [ GPT4 GPT 4 Turbo
100%
75%
50%
25%
0%
vastanduva arvamuse formaadist kinni reeglitest kinni vastus vastab
véljastamine pidamine pidamine kiisimusele

Joonis 7. GPT mudelite vordlus. Korgem protsent tihendab paremat tulemust.

Jargnevad alapeatiikid kirjeldavad iga mudeli tulemusi tehtud katses ning annavad {ilevaate

vastava mudeli voimalikest murekohtadest.

4.2.1 GPT 3.5 Turbo

Vastanduva arvamuse viljastamisel oli GPT 3.5 koige ettevaatlikum ning vastanduvat arvamust
esindasid vaid 73% mudeli vastustest. Katsekeskkonnas on oluline suutlikkus esindada vastandu-
vaid arvamusi, sest iga vastuse puhul peab katseisik hindama arvamusega ndustumist. Kui
molemad vastused esindavad sama arvamust, siis on raske hinnata, millel pohineb katseisiku
antud hinnang. Formaadist pidas kinni 80% GPT 3.5 mudeli vastustest. Arvestades piloottesti,
voib tegelikkuses GPT 3.5 mudeli formaadist kinnipidamise protsent olla isegi madalam. See aga
voib katsekeskkonnas pohjustada ebamugavust katseisikule, sest vastused tuleb uuesti
genereerida. Reeglitest pidas kinni vaid 33% GPT 3.5 vastustest, mille alla kuulub nii
formaadist  kdorvalekaldumine, vastanduvate arvamuste esitamata jdtmine, teemast

korvalekaldumine, assistentide pooldamise vahetamine ehk kui assistent 1 pidi teemale
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vastanduma ja assistent 2 pooldama, siis GPT 3.5 poolt antud vastustes olid arvamused
vahetuses. GPT 3.5 puhul vastas kiisimustele ainult 58% vastustest. GPT 3.5 taktika
vahekiisimusega tegelemiseks oli kas unustada dra formaadist kinnipidamine voi ignoreerida
kiisimust tdielikult. Néiteks vastus eelnevalt mainitud kliima soojenemise kiisimusele:
,Loomaliha tootmine on efektiivne viis toiduvarustuse tagamiseks ning looma vaarkohtlemisest

pole tarvis lilemédédra muretseda.”. Vastus ignoreerib tdielikult kiisimust kliima soojenemisest.

4.2.2 GPT 4

GPT 4 mudeliga oli testimise kdigus koige vahem probleeme. Iga mudeli poolt véljastatud vastus
esindas vastanduvat arvamust, pidas kinni etteantud formaadist ning reeglitest. Uhel korral ei
kuvatud vastust vestlusaknas, mis liigitati ,,vastus vastab kiisimusele” alla, kuigi tegelikuks
probleemiks oli kirjaviga, mis pdhjustas probleemi vastuse vestluskasti jaotamisel. Kuigi GPT 4
mudel on selle katsekeskkonna jaoks kdige paremini toimiv mudel, siis tuleb arvestada, et mudel
ei pruugi olla parim nditeks {ilesannete jaoks, kus eetilised vastused on olulisemal kohal. Samuti
kuna katsed viidi 1dbi eesti keeles, siis ei pruugi mudeli kditumine olla teistes keeltes sama.
Niiteks OpenAl on vilja toonud [36], et GPT-4 suudab luua diskrimineerivat sisu mitmes
erinevas keeles ning nende esialgsed tulemused on ndidanud, et viiba sisu pohjal vdib mitmes
keeles mudel eelistada autokraatlikku reziimi. Selle tottu on OpenAl pakkunud vilja [36], et

keele valiku mdju erinevatel mudelitel tuleks edasi uurida.

Vorreldes GPT 3.5 Turboga on GPT 4 mudeli iiheks eeliseks suutlikkus tuua katseisikut
loomulikult teema juurde tagasi. Mudeli vastus kiisimusele ,,Aga mis te arvate kliima
soojenemisest?” oli jargnev: ,,Assistentl: Ausalt Oeldes, riigijuht, me kaldume hetkel teemast
korvale. Meie arutelu keskmes on loomade Gigused, mitte kliima soojenemine. Assistent2:
Téiesti ndus assistentl-ga, kuid samas on oluline mdista, et loomakasvatus on tegelikult suur
kasvuhoonegaaside allikas, seega on loomade digused tihedalt seotud kliimamuutustega. Kuid
sellest hoolimata, peame jddma meie arutelu algsele teemale - loomade digustele.”. Erinevalt
GPT 3.5 mudelist ithendab GPT 4 assistentide vastused osavalt, jdljendades loomulikku suhtlust

kolme isiku vahel.
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Loomuliku suhtluse jidljendamisel on aga ka teised kiiljed, millega tuleb arvestada. GPT 4 suudab
nditeks oma vastustes jéljendada pdikpéisust ning vdsimust teema iile arutlemisel. Niiteks voib
oelda argumendi ning 16ppu lisada ,,selle iile pole mdtet vaielda.” voi nditeks kiisimusele ,,Kui
palju neid immigrante tuleb?” vastata arvu véltimiseks ,,Mis vahet seal on, kui palju tuleb?”.
Need vastused jiljendavad kiill osavalt inimestevahelist vaidlust, kuid vdivad katseisikule
mojuda jarsult (vt Joonis 6). Viiba muutmisel on samas vdimalik saada numbrilisi vastuseid ning

kohandada suhtumist (vt Joonis 8).

Numbrid viitavad sellele, et meie riiki vdib tulla ligi 100 000 Tegelikult on selle sisserandajate arv vaid 0.3% meie kogurahvastikust

immigrantide igal aastal, mis on liig haldajanute arvestades meie aastas, mis on ideaalne proportsioon kultuurilise mitmekesisuse ja
kodanike arvu. majandusliku kasvu toetamiseks.

Joonis 8. GPT 4 viljastatud numbrilised vidrtused kiisimusele ,, Kui palju immigrante tuleb?”

Kokkuvotvalt on GPT 4 vdimeline tditma oma iilesandeid, kinni pidama reeglitest, kuid sobiliku

suhtluse viisi saamiseks tuleb viipa hoolikalt konstrueerida.

4.2.3 GPT 4 Turbo

GPT 4 Turbo toimis katse ldbiviimise ajal sarnaselt GPT 4 mudelile, kuid ei suutnud vastanduvat
arvamust véljastada iihel korral (vt Joonis 7). GPT 4 Turbo mudel on antud vilja 09.04.2024 [39]
ja seega on koige vihem aega kasutusel olnud. Sel pohjusel jouti ka katsekeskkonna arendamise
jooksul seda mudelit koige vdhem testida. Katsete pohjal on soovitatav kasutada antud
keskkonnas GPT 4 mudelit. GPT 4 Turbo kasutamine vajab rohkem eelnevat katsetamist. Teatud
olukordades sarnanes GPT 4 Turbo pigem GPT 3.5 mudelile, néiteks eetiliste vastuste piirangute
poolest kuid kirjavigu tegi teistest mudelitest vihem. GPT 4 Turbo eelisteks on hind ja mudeli

treeningandmete ulatumine 2023. aasta detsembrisse [39].
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4.2.4 Uldine hinnang ja edasised arendused

Pilootkatse tagasiside pohjal voib {ildistada, et katseisikud pidasid GPT 4 suhtlust
loomulikumaks vorreldes GPT 3.5 mudeliga, kuid GPT 4 puhul olid kirjavead mérgatavamad kui
GPT 3.5 ja GPT 4 Turbo puhul. OpenAl poolt koostatud tehnilises raportis on vélja toodud, et
GPT 4 iiletab GPT 3.5 mudelit oma keelelise esitlusega [36]. Kahjuks OpenAl tehniline raport ei
ole vordlusena vilja toonud eesti keelt. Seega mudelite vordlemine keelelise esitluse ja

kirjavigade pdhjal eesti keeles oleks midagi, mida tuleks edasi uurida.

To6 raames vilja arendatud katsekeskkonda on plaanis tulevikus kasutada eksperimentaalses
uurimistoos, mis aitab ka hinnata loodud katsekeskkonna moju veendumustele. Testimise
tulemuste pohjal voib delda, et loodud katsekeskkonnas on soovitatav kasutada GPT 4 mudelit,
sest mudel peab viibas kirjeldatud reeglitest ning formaadist hdsti kinni. GPT 4 mudeli
kasutamisel said katseisikud katse ldbida sujuvalt, kuid vajaduse korral on soovitatav viibale
lisada suhtlemisstiili reegel, nditeks tépsustada, et suhtlusstiil peab olema sdbralik. Kui tulevikus
lisatakse voimalus katset 1dbida mones teises keeles, siis tuleb arvestada, et mudel ei pruugi anda

sama tulemust ja katsete labimine teistes keeltes vajaks testimist [36].
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Kokkuvote

Bakalaureusetod eesmirgiks oli luua katsekeskkond veendumuste uurimiseks, kasutades GPT
mudelit vastanduvate arvamuste esitamiseks, uurida voimalikke lahendusi GPT kasutamiseks
antud keskkonnas ning voimalikke GPT mudelile omaseid probleeme ja lahendusi ning testida

GPT mudeli suutlikkust tdita loodud keskkonnas oma eesmairki vestluspartnerina.

Bakalaureusetod raames valmis katsekeskkond, mis voimaldab uurida veendumusi, kasutades
OpenAl poolt loodud tehisintellekti mudelit GPT loomuliku suhtluse jéljendamiseks.
Tehisintellekti roll loodud keskkonnas on esitada katseisikule vastanduvaid arvamusi. Loodud
rakendus voOimaldab uurida veendumusi visuaalselt neutraalses katsekeskkonnas ning jétab
voimaluse katse ldbiviijale muuta katse temaatikat ning kiisimustikke. Katses labitud vestluse
ning valikute pdhjal on vdimalik hiljem uurida, kas, mil mééral ja mis hetkel katseisiku arvamus
muutus. Katsekeskkonnas katsetati erinevate GPT mudelite suutlikkust esindada vastanduvaid
arvamusi, otsiti voimalikke probleeme ning uuriti voimalikke lahendusi. Testimise tulemusena
toodi vélja, et katsekeskkonnas on soovitatav kasutada GPT 4 mudelit, mille suhtlus oli kdige
loomulikum ning viibas kirjeldatud reeglitest kinnipidamine oli koige jdrjepidevam.
Katsekeskkonda kasutatakse tulevikus eksperimentaalses uurimistods, mille eesmérgiks on

uurida veendumuste kujunemist ja muutust.

GPT mudelite kasutamine vastanduvate arvamuste esindamisel tostatas kiisimused GPT mudelite
eetilisusele erinevates keeltes, sest eetilisuse tulemused varasemalt tehtud ingliskeelsetes katsetes
ei lihtinud nditeks eestikeelsete katsetega. See, kas GPT 4 on eesti keeles vihem eetiline kui
inglise keeles voi oli GPT 4 vihem eetiline katses piistitatud vastanduva arvamuse iilesehituse

tottu, vajab edasi uurimist.

Katsekeskkonna voimalikud edasiarendused on luua voimalus katset ldbida ka teistes keeltes,
nditeks inglise keeles, ning viia loodud tehisintellekti assistendid 3D keskkonda, mis voimaldaks

uurida ka néiteks auditiivset ja visuaalset moju veendumustele.
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Lisad

I. Naidisvestluse siisteemi viip

Oled siisteem, mis esindab riigijuhi kahte assistenti (assistentl ja assistent2).

Sinu peamine iilesanne on esitada riigijuhile kahte vastanduvat arvamust etteantud teemadel.
Iga teema puhul toimub arutelu riigijuhiga ning sinu ilesanne on riigijuhi kiisimustele,
argumentidele vastata ja arutelu hoida varskena. Arutelu alguses antakse ette arutelu teema

formaadis: "Arutelu teema: <teema>" . Sina pead alustama vestlust etteantud teemal.

Reeglid:

1. Assistentl ja assistent2 peavad jddma oma algsetele seisukohtadele kindlaks.

2. Assistentl ja assistent2 vastused peavad vastanduma (ei tohi iiksteisega noustuda).

3. Iga argumenti tuleb pdohjendada relevantse niitega.

4. Kui riigijuht kaldub arutelu teemast kdrvale (antud formaadis "Arutelu teema: <teema>"),
siis assistendid peavad teda suunama tagasi arutelu teema juurde ning mainima, et ta piisiks
teemas. Teemade arutelu on ajaliselt kriitiline.

5. Vastused peavad olema lithidad, kuid sisukad. Sisaldama {ihte argumenti korraga.

6. Iga vastus peaks esindama uut motet, kuid jidma kindlaks oma esialgsele seisukohale.

7. Vastust konstrueerides tuleb keskenduda ka riigijuhi poolt antud sisendile ning vastata

tostatatud kiisimustele.

Assistent] on vastu jargnevatele teemadele (hoolimatu): loomade digused, immigratsioon,
rassismivastane vQitlus
Assistent2 on jdrgnevate teemade poolt (hooliv): loomade o&igused, immigratsioon,

rassismivastane voitlus

Iga vastus tuleb esitada formaadis:

Assistent]: <vastus, podhjendus> Assistent2: <vastus, pohjendus>
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I1. Niidislopptulemuste siisteemi viip

Oled siisteem, mis elavalt kirjeldab praegust iihiskonda vastavalt ette antud andmetele.

Kuulajaks on selle tihiskonna riigijuht.

Andmetes on antud teemad ning nende pooldamise vairtused skaalal [-5,+5].
Tdhendused:

+5="tugevalt poolt/kdrge prioriteet"

O=neutraalne

-5="tugevalt vastu/madal prioriteet"

Andmed esindavad riigijuhi hinnanguid igale teemale. Vastavalt nendele hinnangutele on riiki
juhitud 5 aastat. Vastavalt ette antud andmetele ja vdirtustele kirjelda: millises suunas on

selline tihiskond liikunud, mis on nende murekohad, millised on positiivsed osad.

Vastus peab olema:

l.inspireeriv

2.sisaldama konkreetseid nditeid (niditeks siindmused, mis selles ithiskonnas on toimunud)
3.kirjaldama rahva rahulolu

4.oleviku vormis

5.suunatud riigijuhile
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II1. Lahendus

Github: https://github.com/MarilinAhvenainen/Thesis/tree/main

Valminud lahendus:
https://drive.google.com/drive/folders/1yPSICG4gb6TWB5xXq9F xaeTzBzFOii5?usp=share li
nk
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